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Rezime: Ekspanzija i razvoj informaciono-komunikacionih tehnologija u drustvu doveli su
do implementacije IKT tehnologija i u obrazovanje, te je doslo do stvaranja savremenih
obrazovnih tehnologija. Savremene obrazovne tehnologije postale su sastavni deo
nastavnog procesa, sa tendencijom ne samo da unaprede nastavni proces, ve¢ i da ga u
osnovi menjaju. Multimedija, kao deo informacionih tehnologija, cesto se primenjuje u
nastavi, pa se stoga moze zakljuciti da je multimedijalnost bitno obelezje savremene
nastave. Medutim, upotreba multimedija donosi i odredene transformacije u nastavni
proces. U ovom radu smo pokusali da identifikujemo i analiziramo vaznije efekte primene
multimedija u nastavi. S obzirom na ¢injenicu da se ve¢ zapocelo sa pomeranjem tezista
nastavnog procesa (od nastavnih sadrzaja i nastavnika ka uceniku), multimediji nesumnjivo
imaju veliki doprinos u osavremenjivanju tradicionalne nastave, i treba ocekivati da ¢e u
skorijoj buducnosti oni predstavljati svakonevnicu u nastavi. Ipak, isto tako, treba ocekivati
da ¢e primena multimedija implicirati odredene promene u nastavi. Stoga, u ovom radu
proucavamo i isticemo uticaje koje primena multimedija vrsi na nastavne faktore, a samim
tim, i na nastavni proces u celini.

Kljuéne reci: obrazovna tehnologija, multimediji, nastava, faktori nastave, primena
multimedijalnosti, unapredivanje nastave, multimedijska nastava.

MODERN EDUCATIONAL TECHNOLOGY: EFFECTS OF
MULTIMEDIA IN TEACHING

Summary: The expansion and development of ICT in society have led to the
implementation of ICT technology in education, and thus saw the creation of modern
educational technologies. Modern educational technology has become an integral part of
the teaching process, with a tendency not only to improve the teaching process, but it
basically changed. Multimedia as part of information technology, often used in teaching, so
one can conclude that an important feature of modern multimedia teaching. However, the
use of multimedia brings a certain transformation in the teaching process. In this paper we
have attempted to identify and analyze the important effects of the application of
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multimedia in teaching. Given the fact that it has begun to shift the focus of the teaching
process (from the curriculum and teacher to student), multimedia undoubtedly have a
major contribution to the modernization of traditional teaching, and to be expected in the
near future they represent svakonevnicu in teaching. However, likewise, be expected that
the application of multimedia to imply some changes in teaching. Therefore, in this paper
we study the effects of stress is the use of multimedia instructional factors, and
consequently, the teaching process as a whole.

Key words: educational technology, multimedia, teaching, school factors, the application of
multimedia, improving education, multimedia instruction.

1. UvOoD

Tehnicki, naucni, tehnoloski progresi koji su nastupili znacajno su uticali i na promene u
obrazovanju i nastavi. Promene su nastale u organizaciji obrazovnih sadrZaja kao i u
uvodenju i primeni novih postupaka, metoda, tehnika, sredstava i medija. Savremene
obrazovne tehnologije postale su sastavni deo nastavnog procesa, sa tendencijom ne samo
da unaprede nastavni proces, ve¢ i da ga u osnovi menjaju. Multimedija, kao deo
informacionih tehnologija, ¢esto se primenjuje u nastavi, pa se stoga moze zakljuditi da je
multimedijalnost bitno obelezje savremene nastave. S obzirom na Cinjenicu da se veé
zapocelo sa pomeranjem teziSta nastavnog procesa (od nastavnih sadrzaja i nastavnika ka
uceniku), multimediji nesumnjivo imaju veliki doprinos u osavremenjivanju tradicionalne
nastave, 1 treba ocekivati da ¢e u skorijoj buduénosti oni predstavljati svakonevnicu u
nastavi. Ipak, isto tako, treba ocekivati da ¢e primena multimedija implicirati odredene
promene u nastavi. Multimedija je oduvek budila interesovanje nastavnika zbog svoje
sposobnosti da olaksa i poboljsa komunikaciju izmedu nastavnih sadrZaja i uc¢enika, kao i
da obezbedi efektnije i efikasnije ucenje; upotreba multimedije obogacuje proces uéenja
tako §to obezbeduje multipercepciju. Tokom 80-ih i 90-ih godina dvadesetog veka koncept
multimedija poprimio je novo znacenje. Stvoreni su novi mediji sa velikim
moguénostima.U kombinaciji sa unapredenim hardverima i softverima, ti multimediji su
osposobljene da pruze unapredeno, bogato ucenje,sa usmerenjem na specificne potrebe
svakog pojedinac¢nog ucenika.

Definisanje pojma multimedija je zaokupljalo paznju mnogih. Uporedujuéi postojece,
mnogobrojne, definicije multimedija, mozemo ista¢i da su multimediji uzbudljiva
kombinacija hardvera i softvera koji omogucavaju integrisanje videa, animacije, audio
zapisa, grafike, teksta, a sve u cilju razvijanja efektnih prezentacija, prikaza i emitovanja
sadrzaja (informacija). Prilikom definisanja pojma ,multimedija® javljaju se razlidita
tumacenja, u zavisnosti od perspektive posmatranja. Zajedni¢ko stanoviste koje odreduje
(definiSe) pojam ,,multimedija“ je da multimedija predstavlja integraciju vise od jednog
medija (tekst, zvuk, video, slike, animacija i sl.) koji se medusobno dopunjuju i obogaduju
za prenos informacija.Sustina multimedijalnosti je, dakle, interaktivnost kao glavno
obelezje medija. Kada se to prenese na polje nastavne situacije, onda mozemo re¢i da
primena multimedija u nastavi predstavlja emitovanje, tj. prikaz pedagoskih-obrazovnih-
nastavnih sadrzaja putem medusobno povezanih, interaktivnih medija, i omogucava
razli¢ite metode i oblike ucenja.
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2. PRIMENA MULTIMEDIJA U NASTAVI

Produkcija stru¢nih, nauc¢nih informacija dovela je do sve vece potrebe za njihovim
usvajanjem, koriS¢enjem, pa u takvim uslovima nastavnik i udzbenik nisu jedini izvori
informacija. U nastavi je doSlo do potrebe za primenom IKT tehnologija i primenom
multimedija, kako bi se omogucilo pojedincu-uCeniku da stiCe znanja i obrazovanje u
medijsko oboga¢enom okruZenju, koji angazuje viSe receptora prilikom dobijanja
informacija, koji individualizuje sadrzaj i nacin ucenja, ¢ime su efekti nastavnog procesa
umnogome veci.Treba naglasiti da prilikom primene multimedija u nastavi treba voditi
ra¢una da se informacije koje ti mediji emituju ne ponavljaju neplanirano.Svakom mediju
bi trebalo da se maksimalno iskoriste prednosti, tako da se prilikom emitovanja nastavnih
sadrzaja intenzivira onaj mediji koji najkvalitetnije moze da ispuni dodeljen mu zadatak.
Multimediji u nastavi treba da dovedu do intenziviranja, unapredivanja i racionalizacije
procesa nastave i ucenja. Nastava potpomognuta multimedijom postaje ociglednija,
ubedljivija, §to se postize spajanjem pisanog teksta, slike, skice, zvuka, animacije prilikom
rada sa nastavnim sadrzajima. Primena multimedija u nastavi ostavila je i klasi¢ne nastavne
metode (monolosku, dijalosku, tekstualnu), ali prilikom takvog rada implementiraju se
auditivni i vizuelni elementi i oni imaju ubedljivu prevagu. Ucenici 21. veka, se od
prethodnih generacija razlikuju po drugacijem nacinu Zivota i rada. Svaki dan su okruzeni
multimedijima, protok informacija je brzi nego prje pa su i deca danas informisanija nego
ranije. Svakodnevno traze informacije i upotrebljavaju ih. Ugenici ve$to koriste racunar,
mobilni telefon, dvd i druge multimedije. Zato njihove potrebe prevazilaze nivo
tradicionalne nastave. Nove tehnologije, sastavni su deo mnogih ljudskih delatnosti pa
imaju primenu i u vaspitanju i obrazovanju, od predskolskih ustanova do fakulteta.
Tehnicko-tehnoloski napredak nakon $to je uspes$no primenjen u svim segmentima drustva,
reflektira se i u nastavi te je nuzno menja. Nazalost, te promene u $kolstvu ¢esto kasne.
Medutim, i u usporenom tempu nastavni proces Se osavremenjuje, kako osposobljavanjem
kadra, tako i u uporabi medija i multimedija, gde tehni¢ki savremenija nastavna sredstva i
potiskuju zastarela. Medutim, treba istaéi da i ukoliko je neka 8kola opremljena
najsavremenijim multimedijima, to jo§ uvjek ne garantuje njihovu funkcionalnu upotrebu u
nastavi. Da bi se to ostvarilo, znacajne su li¢ne i stru¢no-profesionalne kompetencije
nastavnika, od kojih zavisi i da li ¢e se multimediji koristiti u tradicionalnom ili razvojnom
smislu. Osnovni cilj je u nastavi da se multimediji koriste i primenjuju u smeru
emancipacijskog razvoja ucenika i usmerenosti na kvalitet poucavanja. Stoga se oblikuju
nove nastavne strategije koje su razvojno usmerene na uc¢enike.

3. TEORIJSKO POLAZISTE PRIMENE MULTIMEDIJA U NASTAVI

Opste je stanoviste u teorijskim okvirima da treba odbaciti tradicionalne, mehanicke,
pasivne nastavne procese, u kojima nema transakcije u nastavi. Umesto toga treba
omoguciti u¢eniku da stvori vlastite konstrukcije saznavanja, pa tako konstruktivisticki
pristup zastupa stav da treba stvoriti i oblikovati multimedijski efektne, delotvorne nastavne
strategije koje omoguéavaju razlic¢ite naCine ucenja. U tim teorijskim okvirima znacaj
multimedijskih uticaja i semanticki bogatog transfera informacija je u osiguravanju
moguénosti samorealizacije tj. afirmacije potreba svih ucenika u razredu, ¢ime sti¢u nova
saznanja, razvijaju sposobnosti, usvajaju vestine, navike i formiraju stavove.

Teorijsko polaziste upotrebe multimedija u nastavi utemljeno je na shvatanjima vise teorija:
teoriji obrade informacija, kognitivnoj teoriji multimedijskog ucenja, teoriji kognitivhog
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optere¢enja i integrisanom modelu razumevanja teksta i slike. Navedene teorije i model
odnose se na kognitivne moguc¢nosti uéenja, uslove u kojima ucenici i ugitelji uce kao i
efekat koji na ugenike imaju razligiti multimediji, prilikom transfera informacija. Kao
prikaz nastavnog procesa podrzanog multimedijom, navodimo Majerov model (2001)
kognitivne teorije multimedijalnog ucenja:

Multimedija Senzorna memorija Radna memorija Dugoro¢na memor.

selelcija rgci organizacija

Reci B Usi-sluh Zvuk Verbalni
| A model

| | Ranije
integrisanj @' znanie

Fotografija, O¢i- vid

snimak

Nauéno potvrdena teza je da ucenik, proseénih sposobnosti, moze da zapamti 10%
procitanog sadrzaja, 20% sadrZaja koji je ¢uo, 30% onog kojeg je video, 50% onog §to je
istovremeno i ¢uo i video, 70% onoga $to moze sam da dramatizuje i napiSe, a ¢ak 90%
onoga Sto sam osmisli, kaze, realizuje, uradi. Ovakvi rezultati moraju imati uticaja na
nastavnike da ucCenicima obezbede takvu nastavnu koncepciju, §to povoljniji nastavni
ambijent koji bi okupirao sva ¢ula u¢enika uz participaciju njegovih mentalno-kognitivnih,
psihomotornih sposobnosti. Bez sumnje, ovo se najbolje postize upotrebom multimedija u
nastavnom procesu.

4. EFEKTI PRIMENE MULTIMEDIJA U NASTAVI NA NASTAVNE FAKTORE

Nastavni faktori (Cinioci) u didaktickim tumacenjima predstavljaju se kao didakticki,
nastavni trougao: nastavni sadrZaji, ucenik, nastavnik. Medutim, valjalo bi razmisliti o
uvrstavanju medija kao ,.Cetvrtog ugla® u odredivanju nastavnih faktora. Ovo misljenje
proizilazi iz sve vece potrebe za informatizacijom nastavnog procesa, koja se polako, ali
sigurno, utemeljuje u $kolama.Pitanje je samo vremena i sredstava za obezbedivanje
dovoljnih tehni¢ko-tehnoloskih uslova u $kolama i edukacije kadrova, koje ¢e dovesti do
toga. Takode, tradicionalana didaktika ima tendenciju za razvijanjem nove naucne
discipline ,,multimedijske didaktike“, ¢ija pitanja se krecu od ciljeva i izbora dizajniranja
nastavnih sadrzaja, do vrednovanja, odnosno, razvijanje strategije ucenja i poucavanja u
multimedijalnoj nastavi, didakti¢ki i medijski dizajn. Nijedan element obrazovne
tehnologije nije savr§en za prenoSenje svakog sadrzaja, za ostvarivanje svih ciljeva, a ni za
sve uzraste uéenika, njihove razli¢ite sposobnosti kao i nadine uéenja. Za svaku primenu
obrazovnih tehnologija potrebno je odrediti uloge i znac¢enja pojedinih elemenata Dakle,
posebno vazna pitanja prilikom upotrebe multimedija i Interneta za uéenje i poucavanje
jesu pitanja kriterijuma za izbor didaktiCkog modela, kao i didaktickih strategija koje su
ugradene u multimedjj.

Kao §to smo istakli, primena multimedija donosi odredene efekte u nastavni trougao.
Uticaj na nastavne sadrzaje:

Nesumnjivo je da je spektar izvora nastavnih sadrzaja umnogome promenjen u savremenoj
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nastavi. Umesto udzbenika i nastavnika, kao jedinih izvora informacija, putem IKT
tehnologija, izvori informacija su neiscrpni i raznovrsni. Multimedijalnost je zajednicka
odrednica vec¢ine. Uticaj multimedija na nastavne sadrzaje umnogome priblizava nastavne
sadrzaje uceniku, te oni prestaju da budu neSto ,novo, nepoznato,verbalizovano,
knjisko“,ve¢ iniciraju paznju ucenika, ,,pozivaju“ uc¢enika da ih istrazuje, savladava i pamti.
Multimedija u emitovanju i radu sa nastavnim sadrZajima omogucéava brojne moguénosti: -
postize se blizina nastavnih sadrzaja putem: ociglednosti prezentacija, interaktivnim
softverskim paketima, interneta; -,,pametni udzbenici* koji imaju integrisanu multimediju
(zvuk, sliku, video, realisti¢ni prikaz...); - ambijent ucenja i radno okruzenje za rad sa
nastavnim sadrzajima je obogacen, aktivira se viSe Cula u kontaktu sa nastavnim
sadrzajima; - nastavni sadrZaji su obogadeni, moguca je laka kontinuirana povezanost i
pravljenje paralele, korelacije nastavnih sadrzaja iz viSe predmeta.

Uticaj na nastavnika:

Nastavnik je neizostavni deo nastavnog procesa oduvek, kao i u novim tendencijama
obrazovnog, nastavnog procesa. On je nosilac nastavne situacije, kreator, menadzer
nastavnog rada. Pre primene multimedija u nastavi, on je bio vodeéi (jedini, osim
udzbenika) izvor informacija. Polozaj i uloga nastavnika umnogome su podlegli
promenama, pod uticajem primene multimedija u nastavi. Medutim, da bi multimediji imali
pozitivan uticaj na nastavnika, nastavnik ih mora koristii u svom radu, mora biti
osposobljen za njihovu primenu.Potrebno je organizovano, temeljno pripremanje, liseno
stihijskog uvodenja multimedija. Savremena Skola zahteva nastavnika visoke pedagoske,
tehnicke 1 tehnoloske kulture, koji je sposoban da organizuje, rukovodi i obezbeduje
nastavnu komunikaciju podrzanu multimedijalnim, elektronskim tehnologijama.

Uticaj na u€enika:

Uloga ucenika u nastavnom procesu znatno se menja primenom multimedija. Umesto da
pamti, on kao Cinilac nastave koji saznaje, mora biti sposoban da aktivira, pokrene saznajni
sistem i da iz deponovanih obrazovnih sadrzaja preuzme one najznacajnije, najbolje,
najpotpunije. Na nivou svojij potencijala, sposobnosti (intelektualnih i fizioloskih), ucenik
ima na raspolaganju sisteme informacija, €injenica, pojmova razli¢itog nivoa opstosti,
okruzen nastavnom situacijom koja je multi- perceptivna, a uz sve to ima i nastavnika koji
ga u procesu uéenja vodi, usmerava, podrzava. Rezultati decenijskog istrazivanja Majera i
saradnika (2001) o prirodi i efektu multimedija na uéenje mogu se primeniti i na ucenike u
nastavnom okruzenju. Zakljucci o tome kakve efekte na ucenika (i njegovo ucenje) ima
primena multimedija prikaza¢emo u narednoj tabeli.

Tabela 1. Efekti primene multimedija na ucenika

Empirijski rezultati

Prakti¢ne aplikacije, multimediji

Multimedijalni princip: Ucenici uce bolje uz
slike i reci nego samo uz reci.

Animacije na ekranu, prezentacije, slajdovi, i
naracija treba da ukljuce i pisani ili izgovoreni
tekst i pokretne ili fiksne slike. Istrazivanja
pokazuju da je manji efekat ako tekst ili naracija
nisu podrzani vizuelnim elementima.

Princip prostornog ogranicenja: Ucenici bolje
uce kada su sadrzaji sa kojima korespondira
(reci, slike) rasporedeni blize nego razmaknuto
na ekranu.

Prilikom prikazaivanja teksta i slika zajedno,
tekst treba da bude blizi slici, ili uz njenu
ivicu.Najefektivnije je stavljati tekst u samu
sliku.
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Princip vremenskog ogranic¢enja: Ucenici bolje
uce kada su refi 1 slike predstavljeni
istovremeno, umesto sukcesivno.

Prilikom prikazivanja kombinacije slike i teksta,
oni treba da budu istovremeno prikazani. Kada se
koriste animacija i naracija, obe, one bi trebalo
da se smisaono podudaraju.

Princip koherentnosti: Ucenici bolje uce kada
su suvisne reci i slike iskljucene, nego da su
prisutne.

Multimedijalni pristupi treba da budu fokusirani
na cCiste, koncizne prezentacije sadrzaja. Svako
umetanje ometaju¢ih nefunkcionalnih zvukova,
eksternih informacija, umanjuju ucenje.

Princip modaliteta: Ucenici bolje uce iz
animacija i naracija, nego iz animacija i teksta
na ekranu.

Multimedijalni prikazi koji ukljucuju reci i slike
treba da budu tako koncipirani da umesto
ispisanog teksta koji prati sliku, bude upotrebljen
audio zapis ili naracija.

Princip redundancije: Ucenici bolje uce kroz
kombinaciju animacije i naracije, nego kroz
kombinaciju animacije, naracije i teksta na
ekranu.

Multimedijalni pristup koji u sebi sadrzi i reci i
slike treba da prikazuje tekst ili u pisanoj formi
ili u audio formi, nikako u obe forme jer to
rasplinjuje paznju i fokus ucenika. Ucenik
postaje preopterecen percepcijama.

Princip individualne razli¢itosti: Efekti koje
dizajn multimedija ima na ucenike su ve¢i kod
ucenika manjih znanja, dok na ucenike vecih
znanja dizajn ima manji uticaj. I veéi uticaj
imaju na ucenike Koji su vizuelno- prostorno

Navedene strategije su najefektivnije za
pocetnike, ucenike nizih razreda; za ucenike
slabijeg znanja i sposobnosti; za ucenike koji
vizuelno pamte. Stoga takve multimedijalne
pristupe treba namenski kreirati i primenjivati.

orijentisani.

Multimedijima motivisemo u¢enike u uéenju razli¢itim opazajnim kanalima, a viseGulnim
predstavljanjem informacija uéenici dobijaju jasnija i potpunija saznanja. Multisenzornom
(multiperceptivnom) nastavom razvijaju se oblici u¢enja kojima ucenici samostalno dolaze
do novih saznanja. Savremena nastavna tehnologija ne negira tradicionalne pristupe nastavi
vec se temelji na njima i pro$iruje broj i znacaj didaktickih elemenata nastave sagledavajuci
ih u novim odnosima. Nastavnici imaju vodecu ulogu u osmi$ljavanju multimedijalnih
nastavnih strategija. Oni treba da omoguce uslove za razvoj svih ucenickih aktuelnih i
potencijalnih sposobnosti te treba da budu osetljivi na potrebe uéenika. Stoga je neophodno
longlife (celoZivotno) usavrSavanje nastavnika u didakticko-metodi¢kom i tehnicko-
tehnoloskom podruéju: kako, kada, sta i s kojim ciljem Koristiti multimedije.

5. PREDNOSTI PRIMENE MULTIMEDIJA U NASTAVNOM PROCESU

Mnogobrojne su prednosti primene multimedija u nastavi:- pozitivno uti¢e na obrazovna
postignuéa jer omoguéava kori¢éenje raznovrsnih izvora znanja, baza informacija;

obezbeduje se idnividualizacija nastave — ucenik stice znanja i veStine u skladu sa
sopstvenim raspolozivim potrebama, moguénostima, afinitetima; -86% europskih ucitelja
kaze da su ucenici motivisaniji i pazljiviji kad se u razredu koriste multimediji; -upotreba
multimedija ima pozitivan uticaj na komunikacijske veStine i veStine promisljanja; -
ucenici preuzimaju vecu odgovornost za sopstveno ucéenje; -multimedija omogucava
uéenje deci s razli¢itim stilovima ucenja i sposobnosti; -multimedijski kontekst nastave
angazuje multi- percepciju, ¢ime se mobilise vise c¢ula; -ukoliko se Kkoristi neki
multimedijalni softver, sadrzaji su uradeni od tima eksperata, tako da se na taj nacin
obezbeduje kvalitet; -prostorna i vremenska neograni¢enost sticanja znanja i vestina (ne
samo u $kolskom ambijentu, ve¢ i kod kuce, na ekskurziji, na putovanju...); -multimedijski
sistemi omogucéavaju nastavniku da umnogome obogati svoje mogucnosti praéenja i
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evaluiranja nastave, uéenika; -povratna informacija ne kasni, kao u tradicionalnoj nastavi,
ve¢ u multimedijalnom nastavnom ambijentu ucenik kontinuirano dobija povratnu
informaciju, a po potrebi i dopunske informacije, ili dodatne.

6. ZAKLJUCAK

Primena multimedije je imperativ savremene nastave. Efekti koje multimediji imaju na
nastavni proces zavise od njihove upotrebe. Ukoliko se implementiraju i odaberu na pravi
nacin, multimediji imaju kapacitet da obogate i povecaju ucenje ali da nacin u kome ce
ucenicima biti prijatno. Potencijal multimedija u nastavnoj sredini je jak.Ipak, i
najsavremeniji multimediji mogu u nastavi dovesti do didaktickih promasaja. Dakle,
posebno je vazno pravilno odabrati, organizovati i primeniti multimedije u nastavi, na
osnovu potreba, moguénosti, ciljeva koje imamo u datom trenutku u nastavnom procesu.
Izvesno je da multimediji imaju znacajne efekte na nastavni proces. Ipak, ne treba
ograni¢eno pristupati njihovoj primeni. Najbolje je kombinovati multimedije sa drugim
sredstvima, izvorima, pristupima, a nastavnik treba da upravlja, organizuje, prati efekte
nastave i da vrsi korekcije, doziranjem odredenih multimedija. Nastavnik mora biti dobar
didakti¢ar, metodicar i poznavalac mogucnosti koje pruzaju multimediji, jer ¢e jedino takav
nastavnik stvoriti multimedijski podrzanu nastavu koja ¢e maksimalno iskoristiti sve
kapacitete odabranih multimedija, a njihove slabosti svesti na najmanju meru, a nekad ih i
prevaziéi. To ¢e dovesti do efikasnije i efektnije nastave.
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